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* Balss ergonomika ir viena no ergonomikas jomam.

e Péta runas komunikacija darba vidg, t. i., runasana, balss veidosana,
dzirdamiba un dzirdéta sapratne.

* Balss ergonomikas uzdevums ir izveidot darba vidi, kura balss
lietoSanai ir nodrosinati vislabakie apstakli.

* Balss ergonomikas novértéjumam ir jabut ieklautam kopéja darba un
darba vides izvertéjuma, lai nodrosinatu veselibas problému
profilaksi.
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Balss ergonomikas attistibas vesture

Balss simptomatika noteiktas profesiju grupas, profesionaliem balss lietotajiem
e 1988, Ohlsson — metinataji; 1997, Titze

Balss dozimetrija — balss uzvedibas pétijumi
* Ohlsson, 1988; Szabo, 2004; Rantala, Vilkman, 1999, Titze, 2003

Vides apstaklu ietekme uz balsi

* Fona troksnis (Soddersten et al, 2002)
* Gaisa kvalitate (Richter et al, 2000)

Balss slodzes eksperimenti
* Vilkmann, 2004; Ternstrom et al., 2002, 2006; Sodersten, 2005)

Intervences petijumi
* Jonsdottir, 2002; Sapienza, 1999, Vilkman, 2000)

Nordic Voice Ergonomic Society
* Somijas balss ergonomikas biedriba (2011)



Balss lietotaji “dorba pengkum

veiksanai

Profesionali balss lietotaji

et BT, lane] Profesijas nosaciti balss lietotaji

e

Regulars lietojums

Regulars lietojums Mérena intensitate

NepiecieSama speciali Skala balss (biroja darbinieki,
attistita balss (treneri, skolotdji) pardevéji,
medicinas
darbinieki)

1/3 no darba spéka strada profesijas, kuras balss ir galvenais darba instruments (Vilkman, 2004)
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Balss traucéjumu prevalence un riska faktori dazadu profesiju grupas

Profesija Balss simptomi (%) Darba vides riska faktori
Skolotaji 20-81 Slikta gaisa kvalitate 42-24%
(Roy et al., 2005; Pekkarinen et al., LV 66% Augsts fona troksnis 40%
1992; Trinite, 2013, 2019) Liela balss slodze 54%
Pirmsskolas izghtibas skolotaji 34 Augsts fona troksnis
(Sala et al., 2001, 2002) Slikta telpu akustika
Liela balss slodze 86%
Macitaji 27 Troksnis 31%
(Hagelberg & Simberg, 2015) Slikta gaisa kvalitate 56%
Slikta telpu akustika 58%
Militaras apmacibas treneri 9 Runasana arpus telpam
Sala et al., 1996) Liela runas distance

Augsts fona troksnis

Biroja darbinieki 18 Slikta gaisa kvalitate 32%

(Sala et al., 2001) Telpu akustika 43%
Troksnis 46%

Medmasas 17 Liela balss slodze 12%

(Sala et al., 2001)

Dirigenti (Trinite et al., 2021) 41 Dzimums, veseliba (muguras sapes, dzirdes traucéjumi,
balsenes saslimsanas), balss ergonomikas zinasanas,
12p-2020/2.0250 1 . y L
putekli, kermena poza, ilgstoss balss lietojums, stress.




Terminologija
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Terminologija

Prasibas balsij (vide un vides faktori)

* Noteikta komunikacijas scenarija nosacitas prasibas balsij VOCALDEMANN
* Neatkarigas no balss lietotaja fiziologijas, balss veidoSanas \
vai komunikacijas scenarija uztveres kot e s | | M Sl sty | 8
_ . communication scenario } rCSPOHSC‘. to the PCFCCP‘iO" .Of. a E g
Balss atbilde prasibam (balss veidosanas mehanisms) i gt o s | | dond <3
- . .o . L, T D t is individual as no two vocalists g”,
» Balss veidosSana ka atbildes reakcija uz noteikta Dot e gocmint o lasorp s ol
komunikacijas scenarija uztveri /J

* Individuala, jo nav divu vienadu reakciju

\_
Balss piepule // \

. = = . - H P9 Quantifiable decline in function
* Balss lietotaja uztverta piepule uz uztverto komunikacijas PG EETEIRR | | Gemmosser percoptinl) o
perceived communication scenario influences vocal task performance

scenariju
Balss nogurums

* Izmérama funkcijas pavajinasanas, kas ietekmé vokala
uzdevuma izpildi. Individuali specifiska.

(vocal demand) and is individual specific

lzp-2020/2-0250 Hunter et al., 2020)

VOCAL EFFORT

VOCAL FATIGUE




Balss slodze
individualizéts balss veidoSanas mehanisms ka atbilde uz noteiktu scenariju

* Balss slodze = ilgums (D, ) * intensitate (SPL)

* Balss slodze = ilgums (D, ) * intensitate (SPL)* balss augstums (F)

Fundamertsl Frecuency (Hz)

500
; A
dB

-
-
——
—

Lombarda efekts

Balss skalums 60 dBLA @ 1 m
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Balss intensitati veicinosi faktori

180

* Balss skalums 60 dBLA @ 1 m

* Fona (aktivitates) troksnis
e <50dB 7
* Signala — troksna attieciba (5-15 dB) g )
 Darba organizacija, audzinasana o - | A

* Troksnis no blakus telpam, -

koridora, arpuses

* Reverberacija :
* 0,4-0,6 s (LBN)
° IVITEBO_prog n_0.5-1 kHz 0185 S (0161'1123)

stundas starpbridis sporta/deju stundas édamzale

Videjais aktivitates trokSna limenis, ta minimalas un maksimalas
vertibas dB(A) dazadu macibu procesa aktivitasu laika (Trinite,
2020)
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TROKSNIS
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Balss lietosanas ilgumu ietekmejosie faktori

e Liela darba slodze
e Stundas & starpbnizi
e Vairakas darba vietas

* Balss atputas trukums

* Psihoemocionala apmierinatiba
ar darbu
e Stress!!!
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Balss augstumu ietekmeéjosie faktori

* Balss skalums
 Balss lietosanas ilgums

* Balss profesijas stazs
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Citi balsi ietekmeéjosi faktori

* lekstelpu gaisa kvalitate

* Temperatura
e Vasara 20-25 °C
» Ziema 20-23 °C
e Gaisa relativais mitrums
* 25-60%
e Putekli
* Smakas
* Védinasana
* Pelejuma séne
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Citi balsi ietekmejosi faktori

* Balss lietosanas paradumi
* Kermena poza
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Balss ergonomikas novértéjums
darba vieta

Rokasgramata un novertésanas veidlapas

Eeva Sala
Ulla-Maija Hellgren
Ritva Ketola

Anneli Laine

Pekka Olkinuora
Leena Rantala
Marketta Sihvo

Tulkojums latvieSu valoda
Baiba Trinite

http://voice.liepu.lv



Balss ergonomikas neieverosanas sekas

* Neregularas balss saiSu vibracijas
e Samazinata vibraciju frekvence
* Nepilniga balss saiSu slégSanas

Balss saisu
audu bojajums

¢ Balss ir aizsmakusi

e Nespéj mainit tona augstumu un intensitati
e Samazinata slodzes tolerance

¢ Diskomforta sajuta balsené, krekskis

e Apgrutinata darba pienakumu izpilde
¢ Dzives kvalitates samazinasanas
¢ [zmaina personigo télu

e e Socialas dzives ierobezojums

AN

lzp-2020/2-0250



Vokalo simptomu skala

Ladzu, atziméjiet to atbildi, kas atbilst tam, cik
biezi JUs esat izjutusi/-is zemak minétos vokalos
simptomus pédéja gada laika. Seit netiek runats
par saaukstésanas gadijumiem:

1. Mana balss klust saspringta vai nogurusi

I2._II2/_Iana balss klust zemaka vai aizsmakusi runas
aika

3. Mana balss aizltzt runas laika

4. Runas laika mana balss pazud vismaz uz paris
minutem

5. Manu balsi citiem ir gruti sadzirdét

6. Runas laika man ir jakrekskina vai jaklepo

7. Man ir sapju vai sveskermena sajuta kakla

lzp-2020/2-0250

(1) Katru dienu

(2) Reizi nedéela vai biezak
(3) Retak

(4) Nekad

Voice.liepu.lv



Balss traucejumu indekss-30

Nodarbosanas:

Vards, uzvards: Vecums

Datums:

BALSS TRAUCEJUMU INDEKSS (BTI)

Dg (aizpilda specialists)

Sos apgalvojumus daudzi cilveki ir lictojusi, lai aprakstitu savu balsi un tas ietekmi uz vinu

0-nekad 1-gandriz nekad 2-dazreiz 3-gandriz vienmér

dzivi.

Apvelciet to atbildi, kas norada, cik biezi jums ir bijusi tada pati pieredze.

4-vienmer

F1

Mana balss ir iemesls tam, ka cilvékiem ir grati sadzirdét mani.

N

P2

Runijot man trikst elpas.

F3

Cilvékiem ir griitibas saprast mani trok3naina telpa.

P4

Manas balss skangjums mainas dienas laika.

F5

Maniem tuviniekiem ir griti sadzirdét mani, kad es saucu vinus cauri istabam.

Fo6

Es retak runaju pa telefonu neka es gribetu.

E7

Runijot ar citiem, es esmu saspringts (-ta) savas balss d&l.

F8

Es izvairos no cilvéku grupam savas balss d&l.

E9

Skiet, ka mana balss kaitina cilvékus.

P10

Cilveki jauta: ,,Kas noticis ar tavu balsi?”

Fl11

Es retak runaju ar draugiem, kaiminiem un radiniekiem savas balss dé&l.

F12

Cilveki ladz man atkartot teikto, kad m&s runajam tiesi viens ar otru.

P13

Mana balss skan Cerkstosi.

P14

Man ir sajuta it ka man butu jasasprindzinas, lai veidotu balsi.

E15

Es esmu ieverojis (-usi), ka citi cilvéki nesaprot manas balss problémas.

Fl16

Balss gratibas ierobezo manu personigo un sabiedrisko dzivi

P17

Manas balss skaidriba ir iepriek$§ neparedzama.

P18

Es méginu parveidot savu balsi, lai ta skanétu citadi.

F19

Sarunu laika es jatos nenemts (-a) véra savas balss d&l.

P20

Man ir stipri japiepilas, lai runatu.

P21

Mana balss ir sliktaka vakara.

F22

Man ir mazakas darba iespg&jas balss problemu del.

E23

Manas balss problémas satrauc mani.

E24

Es esmu mazak komunikabls (-la), jo man ir balss problémas.

E25

Mana balss lieck man justies nepilnvertigam.

P26

Mana balss ,,aizltst” runas vida.

E27

Mani kaitina, kad cilvéki ladz man atkartot ieprieks teikto.

E28

Es jutos neérti, kad cilvéki ladz man atkartot ieprieks teikto.

E29

Mana balss liek man justies nekompetentam (-tai).

E30

Es kaunos par savas balss problemam.
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Ludzu atzimgjiet, cik izteiktas, péc jisu domam, ir jisu balss problémas:

Nav [ Vieglas [ Vidgjas [

Smagas

Voice.liepu.lv
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0-9 nav balss traucéjumu

10-29 vieglas pakapes balss traucéjumi

30-59 videji smagas pakapes balss traucéjumi
60-120 smagas pakapes balss traucejumi



Diagnoze - ORL, logopéds

e Laringoskopija
* Perceptuals novertéjums
* Akustisks novertejums

* Aerodinamisks novértéjums
e Afonija (R49.1) * Padnovertéjums

* Disfonija (R49.0)
* hipofunkcionala
* hiperfunkcionala

e 48 gadus veca p.i.i. audzinataja
* Nesmeke
* Balsenes saslimSanas anamneézeé noliedz
. * Laringoskopiski: bilaterali dziedatajmezgli, nepilniga saisu slégsanas
 G2R3B2A1S011
* FO0: 176 Hz, sasaurinats balss diapazons
* Balss intensitate min: 67 dB
e MEFL: 6 sek
* DI:-3.49
* BTI: 75/120



Ko darit?

* Balss ergonomikas zinasanas
* Balss vingrinajumi

e Regularitate

* llglaicigums
e Balss slodzes samazinasana

e Skanu pastiprinosas ierices

* Fona trokSnu samazinasana

e Telpu akustikas uzlabosana
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Liepajas Regionala slimnica, Rehabilitacijas nodala
baiba.trinite@liepu.lv; t. 29172600
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